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Vous pouvez déposer un projet si :

• Vous êtes un salarié :
o Cadre permanent ou contractuel CDI.

o Alternant, CDD ou intérimaire - avec un contrat d’au moins 1 an dans l’entreprise.

• Vous êtes engagé bénévolement dans une association d’intérêt général.

• Vous êtes rattaché à l’une des entités du groupe SNCF qui participe au programme 
Coups de Cœur Citoyens : 

SNCF,  SNCF Voyageurs,  SNCF Réseau,

Gares et Connexions, Rail Logistics Europe, GEODIS,

KEOLIS,  ICF Habitat,  SNCF Consulting,

SNCF Optimservices. les filiales à 100% de : SNCF, SNCF Voyageurs, SNCF Réseau, Gares et Connexions et Rail 
Logistics Europe

• Vous acceptez les conditions du règlement des Coups de Cœur Citoyens 2026

• Vous acceptez les conditions d’utilisation des données personnelles pour les 
Coups de Cœur Citoyens
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I – Pour le salarié



Les critères d’éligibilité sont précisés dans

le règlement des Coups de Cœur Citoyens

Téléchargeable depuis cette page Règlement appel à projet - CCC - 2026
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I – Pour le salarié

https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
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Une fois le lien d’accès aux Coups de Cœur Citoyens 2026 cdc.fondation-sncf.org 

sélectionné, l’écran d’accueil ci-dessous est affiché :

Ecran d’accueil

Cliquez sur le bouton 
« SE CONNECTER »

https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/cdc.fondation-sncf.org__;!!Nto2ANp9CeU!FATUTx0GJ2bYxNGf1Yn9g5ivi9c_nngINdQgVwrh2z6iHYT8N-8PbHeow2NS-1jvGhB3RhtmmLk3aN3oFhdAwQ$
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Lors de votre premier accès à l’outil, un écran d’information concernant les 
cookies peut s’afficher. Dans ce cas, vous pouvez consulter les informations 
mises à disposition ou cliquer sur le bouton « FERMER ».

Premier accès
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Après avoir cliqué sur le bouton « FERMER », vous accédez à l’écran ci-dessous 
qui vous permettra de vous identifier :

1. Création de compte salarié (1/13)
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Si vous avez déjà 
déposé des projets, 
il vous suffit de vous 
identifier ici :
• Saisir votre adresse 

email
• Saisir votre mot de 

passe
• Cliquez sur « SE 

CONNECTER »

1. Création de compte salarié (2/13)
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Si vous avez déjà 
déposé des projets 
mais que vous ne 
vous souvenez plus 
du mot de passe 
associé à votre 
compte, il vous suffit 
de :
• Saisir votre adresse 

email
• Puis de cliquer sur 

le lien « Mot de 
passe perdu ? »

1. Création de compte salarié (3/13)
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Un écran de ce type s’affichera alors avec votre email pré-renseigné.

Cliquez sur le bouton « RÉCUPÉRER MON ACCÈS »

1. Création de compte salarié (4/13)



L’écran suivant s’affichera alors :

xxx.xxx@sncf.fr

1. Création de compte salarié (5/13)

Ne cliquez pas sur le bouton
« RECUPERER MON ACCES »
présent sur cet écran sinon le
lien précédemment envoyé ne
fonctionnera pas et il vous
faudra attendre dans votre
gestionnaire de messagerie le
nouveau lien correspondant à
votre dernière demande de
récupérer votre accès.

11

Fermez cette fenêtre et rendez-vous sur votre gestionnaire de messagerie pour
consulter le courriel ayant pour objet « Récupération de votre accès Fondation
Groupe SNCF » qui vous a été adressé.
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Le courriel ayant pour objet « Récupération de votre accès 
Fondation Groupe SNCF » que vous avez reçu contient les 
informations ci-après :

Cliquez sur le lien « Récupérer mon accès » présent dans le corps du 
courriel.

1. Création de compte salarié (6/13)
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L’écran ci-après s’affiche :

Saisissez votre « Nouveau mot de passe » puis cliquez sur le bouton 
« ACTIVEZ LE NOUVEAU MOT DE PASSE ».

1. Création de compte salarié (7/13)
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Vous accédez alors sur l’écran ci-dessous qui vous permettra de vous identifier :

Il vous suffit de reprendre la procédure décrite à partir de la 
slide 8 de ce document.

1. Création de compte salarié (8/13)
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Si c’est une première inscription:
• Introduire votre adresse email 

(pas de majuscules ou de 
caractères spéciaux) : 
privilégiez l’utilisation de 
votre email professionnel

• Créer un mot de passe avec au 
moins 12 caractères dont au 
moins 1 lettre minuscule, 1 
lettre majuscule, 1 chiffre et 1 
caractère spécial
Exemple : 6Ca8#va5vous

• Cochez la case « J’ai lu et 
j’accepte les mentions légales »

• Cochez la case « J’ai lu et 
j’accepte les conditions 
d’utilisation des données 
personnelles »

• Cliquez sur « CRÉER MON 
COMPTE »

1. Création de compte salarié (9/13)
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L’écran suivant s’affichera :

1. Création de compte salarié (10/13)

Fermez cette fenêtre et rendez-vous dans l’heure sur votre gestionnaire de
messagerie pour consulter le courriel ayant pour objet « Récupération de votre
accès Fondation Groupe SNCF » qui vous a été adressé.
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L’écran suivant s’affichera :

et un courriel est envoyé en même temps à l’adresse mail que vous avez utilisée 
lors de la création de votre compte utilisateur. 

Ce courriel contient un lien d’activation de votre compte qui a une durée de 
validité de 01 heure. Si vous n’avez pas utilisé ce lien d’activation dans l’heure, 
cliquez sur le bouton « RE-ENVOYER L’EMAIL » pour qu’un nouveau courriel avec 
un lien actif vous soit à nouveau adressé. Vous disposerez alors à nouveau d’un 
délai d’une heure pour utiliser ce nouveau lien d’activation.

1. Création de compte salarié (10/13)

Fermez cette fenêtre et rendez-vous sur votre gestionnaire de messagerie pour
consulter le courriel ayant pour objet « Récupération de votre accès Fondation
Groupe SNCF » qui vous a été adressé.
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Contenu du mail reçu :

Après avoir cliqué sur le lien « Lien de validation » l’écran suivant sera affiché:

Pour pouvoir compléter votre candidature, vous devrez ensuite 
sélectionner le bouton « ACCEDEZ A VOTRE COMPTE » 

1. Création de compte salarié (11/13)
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Le mail suivant a été envoyé en parallèle à l’adresse mail que vous avez utilisée 
lors de la création de votre compte utilisateur :

1. Création de compte salarié (12/13)
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Et l’écran suivant est affiché :

Vous pourrez alors compléter votre dossier de candidature en 
sélectionnant le bouton « INTRODUIRE UNE DEMANDE ».

1. Création de compte salarié (13/13)
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Prise de connaissance du règlement des Coups de Cœur Citoyens 
2026 et acceptation de ses conditions

Puis acceptez ou non les conditions du règlement

2. Saisie de la fiche d’inscription (1/23)
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Si vous ne souhaitez pas accepter les conditions du règlement des 
Coups de Cœur Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant directement l’écran 
6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.

2. Saisie de la fiche d’inscription (2/23)
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Si vous acceptez les conditions du règlement des Coups de Cœur 
Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous

Après consultation, vous pourrez alors accepter ou non les conditions 
d’utilisation des données personnelles des Coups de Cœur Citoyens 2026.

2. Saisie de la fiche d’inscription (3/23)
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Si vous ne souhaitez pas accepter les conditions d’utilisation des 
données personnelles des Coups de Cœur Citoyens 2026, vous 
accéderez à l’écran ci-dessous

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.

2. Saisie de la fiche d’inscription (4/23)



25

Si vous acceptez les conditions d’utilisation des données 
personnelles des Coups de Cœur Citoyens 2026

Cliquez sur le bouton « ECRAN SUIVANT » 
pour poursuivre la saisie votre dossier

2. Saisie de la fiche d’inscription (5/23)
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Vous accédez à l’écran ci-dessous pour renseigner vos informations 
professionnelles

Il s’agit de votre Matricule RH

2. Saisie de la fiche d’inscription (6/23)

Ce doit être la même adresse courriel que celle utilisée pour vous connecter 
à l’outil : elle ne doit pas contenir de majuscules ou de caractères spéciaux
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Précisez votre statut puis n’oubliez pas de préciser la date de début et de fin de 
votre contrat si vous êtes CDD, Alternant ou Intérimaire

2. Saisie de la fiche d’inscription (7/23)
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Si votre situation contractuelle ne vous permet pas de candidater aux 
Coups de Cœur Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.

2. Saisie de la fiche d’inscription (8/23)
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Si votre situation contractuelle vous permet de candidater aux Coups 
de Cœur Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous pour 
compléter vos informations professionnelles (Collège et Classe)

Vous pourrez alors utiliser le bouton « ECRAN SUIVANT » pour 
poursuivre la saisie votre dossier

2. Saisie de la fiche d’inscription (9/23)
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2. Saisie de la fiche d’inscription (10/23)

Vous pouvez maintenant renseigner votre société et votre établissement de 
rattachement

Précisez ensuite votre 
région et département 
géographique d’attache

N’oubliez pas de compléter 
les champs concernant votre 
responsable hiérarchique

Puis utilisez le bouton « ECRAN SUIVANT » 
pour poursuivre la saisie votre dossier
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Vous accéderez alors à l’écran ci-dessous qu’il vous faudra compléter

2. Saisie de la fiche d’inscription (11/23)
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Si vous avez déjà déposé un ou plusieurs dossiers au cours de la 
période 2021 – 2025 (1/2) :

Sélectionnez Oui, puis précisez le nombre de dossiers Lauréats sur la 
période.

2. Saisie de la fiche d’inscription (12/23)



Vous devrez ensuite cocher la case « Je m’y engage » puis vous 
pourrez utiliser le bouton « ECRAN SUIVANT » pour poursuivre la 
saisie votre dossier

33

2. Saisie de la fiche d’inscription (13/23)

Si vous avez déjà déposé un ou plusieurs dossiers au cours de la 
période 2021 – 2025 (2/2) :
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Si vous n’avez pas déjà déposé de dossier au cours de la période 
2021 – 2025 :

Sélectionnez Non puis cochez la case « Je m’y engage ». Vous 
pourrez alors utiliser le bouton « ECRAN SUIVANT » pour 
poursuivre la saisie votre dossier

2. Saisie de la fiche d’inscription (14/23)
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Vous accédez à l’écran ci-dessous sur lequel vous devez préciser 
l’association que vous soutenez et votre rôle au sein de celle-ci :

2. Saisie de la fiche d’inscription (15/23)
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Si vous n’êtes pas bénévole au sein de l’association, l’écran suivant 
sera affiché :

2. Saisie de la fiche d’inscription (16/23)

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.
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Si vous êtes bénévole au sein de l’association, vous accéderez à 
l’écran ci-après que vous devrez renseigner :

2. Saisie de la fiche d’inscription (17/23)

Merci de vigiler à la
qualité des données
saisies concernant
l’adresse, la région et
le département de
l’association. Ces
informations sont
primordiales pour le
bon traitement de
votre dossier.
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Puis n’oubliez surtout pas de compléter cette zone pour que 
l’association puisse compléter sa partie du dossier :

2. Saisie de la fiche d’inscription (18/23)

Vous devrez enfin certifier l’exactitude des renseignements fournis 
et utiliser le bouton « ECRAN SUIVANT » pour finaliser votre dossier

Si cette adresse est incorrecte
ou n'est pas celle utilisée par la
personne de l'association qui
doit compléter le volet "
Association " du dossier alors
celui-ci ne pourra être transmis et
étudié par le jury. Il n'aura alors
aucune chance d'être lauréat
d'une dotation financière des
Coups de Cœur Citoyens 2026.

L’adresse email ne doit pas 
contenir de majuscules, de 
caractères spéciaux ou 
d’espaces.



39

2. Saisie de la fiche d’inscription (19/23)

Vous accédez alors à l’écran ci-dessous qui récapitule l’ensemble des 
données que vous venez de saisir.
Si votre saisie comporte une ou plusieurs erreurs, un message vous en 
informe. Vous pouvez alors les corriger en cliquant sur le message 
affiché en rouge pour les champs concernés.
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Si votre saisie ne contient pas d’erreurs ou une fois celles-ci corrigées, 
vous accédez alors à l’écran ci-dessous qui récapitule l’ensemble des 
données que vous avez saisi pour le dossier :

2. Saisie de la fiche d’inscription (20/23)
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Rendez-vous en bas de la page Récapitulative au niveau de la zone ci-
après :

2. Saisie de la fiche d’inscription (21/23)

Vous devrez maintenant utiliser le bouton « VALIDER ET ENVOYER » 
pour valider et déposer votre dossier.



Une fois le dossier validé et envoyé, vous êtes dirigé sur cette vue
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Et vous recevez en parallèle un email de confirmation de dépôt de 
candidature ainsi qu’une fiche récapitulative des données enregistrées.

2. Saisie de la fiche d’inscription (22/23)
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Une fois votre dossier validé par le / la correspondant(e) Fondation SNCF concerné(e), 
votre dossier sera transféré à votre association pour qu’elle puisse le compléter.

Vous n’aurez alors plus accès, ni de vue sur ce dossier dans votre compte utilisateur. 
Nous vous invitons à conserver précieusement la fiche récapitulative qui vous sera 
adressée par mail.

L’association reçoit en parallèle un mail l’invitant à compléter le dossier avec les 
éléments concernant son projet.

Le / la correspondant(e) Fondation Groupe SNCF concerné(e) analyse votre 
dossier puis le valide ou le rejette selon qu’il répond ou non aux critères 
d’éligibilité établis.

Pour que l’association puisse ensuite compléter son dossier, il faut que le / la 
correspondant(e) Fondation SNCF valide votre inscription.

2. Saisie de la fiche d’inscription (23/23)



Les critères d’éligibilité sont précisés dans

le règlement des Coups de Cœur Citoyens

Téléchargeable depuis cette page Règlement appel à projet - CCC - 2026
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II. Pour l’association

https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf


Lorsqu’un salarié a déposé sa candidature pour participer 
à la campagne des Coups de Cœur Citoyens 2026, la 
Fondation Groupe SNCF vérifie son éligibilité par rapport 
au règlement.

Si le salarié est éligible, un email est envoyé à 
l’association pour l’informer qu’un salarié bénévole 
souhaite la soutenir dans le cadre de cette opération.

L’objet de cet email est « Coups de Cœur Citoyens 2026 
– « Référence du Dossier » : Soutien du projet de votre 
association par un salarié bénévole du Groupe SNCF
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1. Accès au dossier pour le compléter (1/15)



Le contenu de l’email débute comme suit :
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1. Accès au dossier pour le compléter (2/15)

• Si vous avez reçu ce type de mail, cliquez sur le lien présent dans 
l’email pour pouvoir compléter votre partie du dossier puis 
poursuivez à la diapositive 46.

• Si vous n’avez pas reçu ce type de mail alors que le salarié a été 
informé de l’éligibilité de sa candidature, prenez contact avec le 
Correspondant Fondation de votre région https://www.groupe-
sncf.com/fr/engagements/mecenat-
sponsoring/fondation/equipe-regionale.

Madame, Monsieur, 

 

Un salarié du Groupe SNCF bénévole dans votre association a souhaité porter le projet de votre association 

dans le cadre des Coups de Cœur Citoyens 2026. 

 

Nous vous remercions de compléter et envoyer le volet Association, impérativement avant le 11 septembre 

2026 au plus tard (date limite maximale de dépôt des candidatures en ligne) pour pourvoir être étudié par le 

jury territorial et éventuellement bénéficier d'une dotation financière pour réaliser votre projet. 

 

Nous reviendrons vers vous au plus tard fin novembre 2026 à l'issue des jurys. 

 

Pour compléter votre dossier, merci de suivre ce lien : https://cdc.fondation-sncf.org/fr/. Au cas où vous ne 

pouvez pas accéder à votre dossier via ce lien, nous vous conseillons de copier ce lien sur votre navigateur 

internet habituel en évitant Internet Explorer. 

https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale


Vous accédez à l’écran suivant :

47

1. Accès au dossier pour le compléter (3/15)

Cliquez sur le bouton 
« SE CONNECTER » 
de cet écran.



Vous accédez à l’écran suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (4/15)

Si vous connaissez le mot de passe associé à l’adresse email où vous avez 
reçu le courriel : poursuivez à la diapositive 52.

Si vous ne connaissez 
pas le mot de passe 
associé à l’adresse 
email où vous avez 
reçu le courriel, 
Cliquez sur « Mot de 
passe perdu ?  » puis 
poursuivez à la 
diapositive 48.   



Vous accédez à l’écran suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (5/15)

Saisissez l’adresse email où vous avez reçu le courriel, puis cliquez 
sur le bouton « RECUPERER MON ACCES » de cet écran.



L’écran suivant apparaît :
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1. Accès au dossier pour le compléter (6/15)



Et vous recevez alors l’email suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (7/15)

Cliquez sur le lien présent dans cet email pour 
définir votre mot de passe.



Vous accédez à l’écran suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (8/15)

Saisissez votre mot de passe puis cliquez sur le bouton 
« ACTIVEZ LE NOUVEAU MOT DE PASSE » de cet écran.



Vous accédez à l’écran suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (9/15)

• Saisissez votre 
adresse email

• Saisissez votre mot 
de passe

• Cliquez sur le 
bouton « SE 
CONNECTER » puis 
poursuivez à la 
diapositive 53.



Si votre compte n’a pas encore été validé, l’écran suivant 
s’affiche :
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1. Accès au dossier pour le compléter (10/15)

Si c’est le cas, poursuivez à la diapositive 54 sinon poursuivez à la diapositive 56.



Vous recevez alors l’email suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (11/15)

Cliquez sur le lien présent dans cet email pour 
permettre la vérification de votre adresse e-mail.



L’écran suivant s’affiche :
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1. Accès au dossier pour le compléter (12/15)

Cliquez sur le bouton « ACCEDER A VOTRE 
COMPTE » de cet écran.



Vous accédez alors à l’écran suivant :
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1. Accès au dossier pour le compléter (13/15)

Cliquez sur le 
lien « GERER 
MES 
DEMANDES » 
de cet écran.



Cliquez sur la référence du dossier 
que vous devez compléter.

La vue suivante s’affiche :
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1. Accès au dossier pour le compléter (14/15)



Cliquez sur le lien « POURSUIVRE » situé dans la 
zone « Association » de cet écran.

L’écran suivant apparaît :
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1. Accès au dossier pour le compléter (15/15)
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Vous accédez alors à l’écran  de prise de connaissance du règlement des 
Coups de Cœur Citoyens 2026 et acceptation de ses conditions

2. La saisie du dossier projet (1/40)

Puis acceptez ou non les conditions du règlement
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Si vous ne souhaitez pas accepter les conditions du règlement des 
Coups de Cœur Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant directement l’écran 
6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.

2. La saisie du dossier projet (2/40)
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Si vous acceptez les conditions du règlement des Coups de Cœur 
Citoyens 2026, vous accéderez à l’écran ci-dessous

2. La saisie du dossier projet (3/40)

Après consultation, vous pourrez alors accepter ou non les 
conditions d’utilisation des données personnelles des Coups de 
Cœur Citoyens 2026.
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Si vous ne souhaitez pas accepter les conditions d’utilisation des 
données personnelles des Coups de Cœur Citoyens 2026, vous 
accéderez à l’écran ci-dessous

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.

2. La saisie du dossier projet (4/40)
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Si vous acceptez les conditions d’utilisation des données 
personnelles des Coups de Cœur Citoyens 2026 :

2. La saisie du dossier projet (5/40)

Cliquez sur le bouton « ECRAN SUIVANT » 
pour poursuivre la saisie votre dossier



Si vous constatez une erreur parmi celles-
ci, Merci de prendre contact avec le 
Correspondant Fondation SNCF 
(https://www.groupe-
sncf.com/fr/engagements/mecenat-
sponsoring/fondation/equipe-regionale) en 
charge de la région indiquée ici pour qu’il 
apporte les corrections nécessaires afin que 
votre Projet puisse être correctement 
instruit.
Dans ce cas, Merci de ne pas VALIDER ET 
ENVOYER votre dossier tant que les 
données n'apparaitront pas corrigées. 
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Sont ensuite affichées les données, concernant l’adresse de votre association, 
indiquées par le collaborateur du Groupe SNCF qui est à l’origine du dossier :

Vous ne pouvez pas modifier vous-
même ces informations. 

2. La saisie du dossier projet (40

https://www.groupe-sncf.com/fr/engagements/mecenat-sponsoring/fondation/equipe-regionale
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Vous accédez alors à la vue suivante sur laquelle vous devez renseigner la 
date de publication au J.O de la création de votre association. :

2. La saisie du dossier projet (7/40)

Si vous avez signalé une erreur concernant l’adresse de votre association, vous 
pouvez cependant renseigner les données des autres champs du volet 
Association en attendant la confirmation de votre correspondant Fondation 
pour le VALIDER ET ENVOYER :



Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.
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Si le jour de la date limite de dépôt des dossiers Coups de Cœur 
Citoyens 2026 votre association n’a pas au moins 2 ans d’existence, 
l’écran ci-dessous s’affiche :

2. La saisie du dossier projet (8/40)
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Si le jour de la date limite de dépôt des dossiers Coups de Cœur 
Citoyens 2026 votre association a au moins 2 ans d’existence, vous 
accédez à l’écran ci-après :

2. La saisie du dossier projet (9/40)

Saisissez la référence au niveau du Répertoire National des 
Associations concernant votre association. Elle est composée de la 
lettre W suivie de 9 chiffres.

Saisissez le nom de votre 
Association. C’est cette 
adresse qui devra figurer 
sur le R.I.B. que vous 
devrez fournir dans votre 
dossier.
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2. La saisie du dossier projet (10/40)

Veuillez charger l’extrait de publication au Journal Officiel qui 
représente l’identité juridique de l’association. Vous pouvez 
retrouver ces derniers sur le site https://www.journal-
officiel.gouv.fr/pages/accueil/
Le fichier transmis doit respecter l’un des formats de fichiers 
autorisés.

https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
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https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.journal-officiel.gouv.fr/pages/accueil/
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2. La saisie du dossier projet (11/40)

N’oubliez pas de 
saisir ici l’article 2 
des statuts de 
votre association.

Veuillez charger les Statuts de votre association. Le fichier transmis 
doit respecter l’un des formats de fichiers autorisés.
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2. La saisie du dossier projet (12/40)

Précisez si votre 
association 
répond ou non 
aux critères 
d’intérêt général.
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2. La saisie du dossier projet (13/40)

Veuillez charger 
le dernier 
rapport 
d’activité de 
votre 
association. Le 
fichier transmis 
doit respecter 
l’un des formats 
de fichiers 
autorisés.

Veuillez charger les derniers bilans financiers de votre association. 
Les fichiers transmis doivent respecter l’un des formats de fichiers 
autorisés.
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2. La saisie du dossier projet (14/40)

Veuillez fournir la 
liste à jour des 
membres du Conseil 
d’Administration de 
votre association. Le 
fichier transmis doit 
respecter l’un des 
formats de fichiers 
autorisés.

Veuillez intégrer le R.I.B. correspondant au nom et à l’adresse de votre 
association. Le fichier transmis devra respecter l’un des formats de 
fichiers autorisés.
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2. La saisie du dossier projet (15/40)

Indiquez les 
informations 
concernant le 
Président de 
votre 
association.

L’adresse email 
du Président 
ne doit pas 
contenir de 
majuscules ou 
de caractères 
spéciaux.

Vous pourrez 
poursuivre 
l’enrichissement 
de votre dossier 
en cliquant sur le 
bouton « ECRAN 
SUIVANT ».
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Vous accédez alors à l’écran ci-après :

2. La saisie du dossier projet (16/40)

Indiquez l’adresse 
mail de votre 
association (elle 
ne doit pas 
contenir de 
majuscules ou de 
caractères 
spéciaux) et 
l’adresse WEB de 
votre site internet 
si vous en avez un.

Précisez le nombre d’adhérents, 
de salariés et de bénévoles au 
sein de votre association.

Précisez le budget annuel 
de fonctionnement de 
votre association.
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2. La saisie du dossier projet (17/40)

Vous pouvez 
indiquer les 
coordonnées 
d’une autre 
personne de 
l’association, que 
la Fondation 
Groupe SNCF 
pourra contacter 
en cas de besoin.

L’adresse courriel du contact privilégié ne doit pas 
contenir de majuscules ou de caractères spéciaux.
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Puis indiquez si ce dossier est le seul déposé ou non par  
votre association, tous dispositifs confondus, sur l’année en 
cours.

2. La saisie du dossier projet (18/40)
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2. La saisie du dossier projet (19/40)

Si ce dossier n’est pas le seul déposé par votre association, tous 
dispositifs confondus sur l’année en cours, l’écran suivant s’affichera :

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.
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2. La saisie du dossier projet (20/40)

Si ce dossier est le seul déposé par votre association, tous dispositifs 
confondus sur l’année en cours, l’écran suivant s’affichera :

Vous pourrez alors préciser si vous avez ou non déjà déposé 
des dossiers « Coups de Cœur Citoyens » sur la période 
2021 - 2025.
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2. La saisie du dossier projet (21/40)

Si vous avez déjà déposé un ou plusieurs dossiers « Coups de Cœur 
Citoyens » sur la période 2021 – 2025, l’écran suivant s’affichera :

Puis vous pourrez poursuivre l’enrichissement de votre dossier 
en cliquant sur le bouton « ECRAN SUIVANT ».

Vous devrez 
alors 
préciser le 
nombre de 
ces dossiers 
« Coups de 
Cœur 
Citoyens » 
qui ont été 
Lauréats.



Vous pourrez poursuivre l’enrichissement de votre dossier en 
cliquant sur le bouton « ECRAN SUIVANT ».
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2. La saisie du dossier projet (22/40)

Si vous n’avez pas déjà déposé de dossier « Coups de Cœur Citoyens » 
sur la période 2021 – 2025, l’écran suivant s’affichera :



Vous pouvez préciser en 
complément un intitulé long 
pour identifier votre Projet si 
nécessaire.

2. La saisie du dossier projet (23/40)
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Vous arrivez alors au niveau de l’écran suivant :

Indiquez l’intitulé court de votre 
Projet. Cet intitulé est limité à 50 
caractères maximum.



2. La saisie du dossier projet (24/40)

83

Complétez le Résumé de votre projet. Vous pouvez indiquer dans cette zone un ou 
plusieurs exemples de réalisations passées si vous jugez que cela peut valoriser 
votre démarche, vos actions et votre projet.



84

Précisez ensuite le 
montant de la 
subvention demandée 
pour la réalisation de 
votre projet et à quoi 
celle-ci sera consacrée.

2. La saisie du dossier projet (25/40)

Indiquez le montant 
global de votre projet.
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2. La saisie du dossier projet (26/40)

Renseignez bien tous les champs avec un * dans les écrans à renseigner :
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N’oubliez pas de préciser si votre projet est réalisé ou non sur le 
territoire français et si les bénéficiaires sont en France.

2. La saisie du dossier projet (27/40)

Indiquez le 
domaine principal 
concerné par votre 
projet.
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2. La saisie du dossier projet (28/40)

Si votre projet n’est pas réalisé sur le territoire français ou si 
les bénéficiaires ne sont pas en France.

Vous pourrez alors finaliser votre dossier en sélectionnant 
directement l’écran 6. Récapitulatif sur le bandeau à gauche.
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2. La saisie du dossier projet (29/40)

Si votre projet est réalisé sur le territoire français et si les bénéficiaires 
sont en France, l’écran suivant s’affichera :

Vous devez renseigner les principaux objectifs du projet puis 
les autres champs obligatoires du dossier.



Puis précisez la situation initiale justifiant le projet
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2. La saisie du dossier projet (30/40)
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Indiquez le 
nombre de 
bénéficiaires 
directs et 
indirects 
concernés par 
votre projet.

2. La saisie du dossier projet (31/40)

Indiquez la 
ou les 
tranches 
d’âge des 
principaux 
bénéficiaires.
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2. La saisie du dossier projet (32/40)

Précisez la 
situation 
initiale des 
principaux 
bénéficiaires.

Indiquez si tous 
les 
bénéficiaires 
de votre projet 
sont ou non 
des personnes 
en situation de 
handicap.
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2. La saisie du dossier projet (33/40)

Puis précisez les spécificités du territoire où se déroule votre 
projet.
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Décrivez le plan 
d’actions prévu dans 
votre projet et le 
calendrier associé.

2. La saisie du dossier projet (34/40)

Listez les résultats 
attendus avec la mise 
en œuvre de votre 
projet.
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Précisez 
comment vous 
allez vous 
assurer que 
votre projet a 
atteint les 
résultats 
attendus et les 
indicateurs que 
vous allez 
mettre en place 
pour cela.

2. La saisie du dossier projet (35/40)

Vous pourrez poursuivre l’enrichissement de votre dossier en 
cliquant ensuite sur le bouton « ECRAN SUIVANT ».



2. La saisie du dossier projet (36/40)
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Prenez 
connaissance 
du règlement 
des Coups de 
Cœur Citoyens 
Règlement 
appel à projet - 
CCC - 2026 si 
vous ne l’avez 
pas déjà fait.

Cliquez sur « Ecran suivant »

N’oubliez pas de cochez les 
deux cases suivantes

https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
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https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf
https://optimyapp-public.s3.eu-central-1.amazonaws.com/jeqaf0m81a80/CCC%202026%20-%20R%C3%A8glement%20Appel%20%C3%A0%20Projets-VD2.pdf


2. La saisie du dossier projet (37/40)
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Le récapitulatif de votre dossier s’affiche

Vous pouvez le télécharger et l’imprimer



2. La saisie du dossier projet (38/40)

97

Le récapitulatif de votre dossier s’affiche

Vous pouvez le télécharger et l’imprimer



Vous devez maintenant cliquer sur le bouton « VALIDER ET 
ENVOYER » pour que votre projet soit déposé et puisse être 
pris en compte par la Fondation SNCF. Il ne vous sera alors 
plus possible de modifier les informations saisies pour définir 
votre projet ; vérifiez les bien avant de cliquer sur bouton 
« VALIDER ET ENVOYER ». 98

2. La saisie du dossier projet (39/40)

Vous devez vous rendre au bas de l’écran « récapitulatif » :



2. La saisie du dossier projet (40/40)
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Le message suivant s’affiche alors:



• Il ne vous est maintenant plus possible de modifier les informations saisies pour définir 
votre projet au sein du dossier.

• Le correspondant Fondation SNCF prend en charge la suite de votre dossier.

• Il analyse l’éligibilité ou non de votre projet au dispositif des Coups de Cœur Citoyens 

2026 et il reviendra vers vous au plus tard à l'issue des jurys du mois de novembre 
2026.

100

3. Après l’envoi de votre dossier
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